+ ALLIANCE
a ETIQUETTES

= R 3 p p 0 rJ[ R S E
2024

m Q @n www.alIianceetiquettes.com,/

info@allianceetiquettes.com



Ok EAC DECOUVREZ NOS RESEAUX !
EiYs -
GiEdF#At ET POUR TOUTE QUESTION,
@‘iﬁ CONTACTEZ-NOUS !

Packaging bouteilles & 1090S - Agence de design Curiosity d’Alliance Etiquettes
Rédaction - Services communication, marketing & RSE du groupe & Cabinet R3
Mise en page - Service communication & marketing

Crédit photos - Anthony Parisey, Agence Paris Midi & Alliance Etiquettes

© SOMMAIRE

ALLIANCE ETIQUETTES : UNE AVENTURE HUMAINE & ENTREPRENEURIALE

RSE :

NOTRE HISTOIRE
NOS DATES CLES

NOTRE IMPLANTATION

NOS CHIFFRES CLES

ALLIANCE ETIQUETTES : DES TECHNIQUES D’IMPRESSION...
...& DES SERVICES SUR-MESURE

VISION, MISSION, VALEURS : NOS PILIERS

UNE DEMARCHE ENGAGEE, UNE METHODOLOGIE MAITRISEE

ANALYSE DE MATERIALITE : UNE DEMARCHE COLLECTIVE POUR UN AVENIR DURABLE
NOTRE COPIL : UNE EQUIPE RSE MULTIDISCIPLINAIRE
CADRES REGLEMENTAIRES & NORMES : UN ENGAGEMENT STRUCTURE

TROIS PILIERS STRATEGIQUES : LES FONDEMENTS DE NOTRE ENGAGEMENT

FICHE DE ROUTE STRATEGIQUE : PILIERS, ENJEUX ET OBJECTIFS

PILIER 1 : RENFORCER NOTRE CAPACITE D’INNOVATION RESPONSABLE

ENJEU 1 : GOUVERNANCE DU DEVELOPPEMENT DURABLE

ENJEU 2 : ACHATS RESPONSABLES & RELATIONS DURABLES AVEC LES FOURNISSEURS
ENJEU 3 : OFFRE DE PRODUIT & INNOVATION RESPONSABLE

ENJEU 4 : QUALITE DE SERVICE & SATISFACTION DU CLIENT

PILIER 2 : DEVELOPPER LEPANOUISSEMENT DE NOS EQUIPES

ENJEU 5 : MANAGEMENT RESPONSABLE & TRANSPARENT

ENJEU 6 : SANTE & SECURITE DES SALARIES

ENJEU 7 : BIEN-ETRE & ENGAGEMENT DES COLLABORATEURS

ENJEU 8 : DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES

ENJEU 9 : CONTRIBUTION A DES PARTENARIATS D’IMPACT DANS LES TERRITOIRES

PILIER 3 : AMELIORER L’EMPREINTE ENVIRONNEMENTALE

ENJEU 10 : GOUVERNANCE ENVIRONNEMENTALE RESPONSABLE

ENJEU 11 : REDUCTION DES EMISSIONS DE GAZ A EFFET DE SERRE

ENJEU 12 : PRESERVATION & GESTION DES RESSOURCES & DES DECHETS

ENJEU 13 : PROTECTION & PRESERVATION DE LA BIODIVERSITE

ENJEU 14 : DEVELOPPEMENT D’UN ECOSYSTEME DE CLIENTS EN CIRCUITS COURTS

SYNTHESE DES ACTIONS REALISEES POUR LES 3 PILIERS DE NOTRE STATEGIE RSE

NOS REALISATIONS CLES 2023 & 2024

ENGAGEMENTS FUTURS : DES ACTIONS RSE CONCRETES POUR UN AVENIR DURABLE

NOS OBJECTIFS 2025
CORPORATE SUSTAINABILITY REPORTING DIRECTIVE (CSRD)

UN ENGAGEMENT COLLECTIF POUR VISER TOUJOURS PLUS HAUT

MOT DE LA FIN & REMERCIEMENTS

—
ANDOOONO H

18

19
20
22

24
26

28
30
33
35
38

40
42
44
46
48
50

52
54
56
58
60
62

64
66
70

72
74

76
78



URIAL

N

PR

AVENTUR

UMAINE &
NTH

—TIQUET ]
UNE

i
L] .".
i
.
ﬂl.
= -
.
.p_...rrl....]" S -1 |
| S -

S

i

R TR O



© NOTRE HISTOIRE “ NOS DATES CLES

Alliance Etiquettes est une entreprise familiale. Tout commence dans les années 1950 avec Jean Laulan, ex-
pilote de chasse, qui se reconvertit en typographe. En 1964, Rlain Laulan fonde I'lmprimerie Laulan. En 2008,
Olivier Laulan prend Ia reléve, investissant dans I'impression numérique.

1954

Jean Laulan, pilote de chasse, se reconvertit en typographe

1964

Création de I'lmprimerie Laulan par Alain Laulan

2008

Reprise de I'imprimerie par Olivier Laulan

2015

Constitution du groupe Alliance Etiqqettes
Acquisition du site d’impression NS Etiquettes

2016

Acquisition de I'imprimerie D3
Création de la marque web-to-print Yetiq

2017

Acquisitiondes sites de production et d’impression Applic’Etains,
Label Imprime et Irisgraphic

2018

Acquisition du site d’impression SFEA
Inauguration du site d’impression Alliance Etiquettes
Doué-en-Anjou (AED)

2020

Acquisition du site d’impression 5 Sept Etiquette

2021

Acquisition du site de production Etiq’Etains

2022

Acquisition du site d’impression Bernétic

2023

Création de I'agence de design packaging Curiosity
Lancement de la marque Etincia, le savoir-faire étain
Acquisition du site d’impression italien Tonutti Tecniche Grafiche

2024

Acquisition des sites d’impression Imprimerie Berjon, L’Eperon,
Impressions de I’Enclos et du Groupe italien Samorani

En 2015, Olivier Laulan crée le groupe Alliance Etiquettes, unissant des professionnels de Iimprimerie. Le groupe
est aujourd’hui composé de 15 sites : 13 en France et 2 en ltalie.

Entrepreneurs passionnes par notre metier d’imprimeur,

nous avons choisi de nous unir pour Offrir un savoir-faire
technique de qualite et de proximite grace a nos imprimeries
réparties sur I'ensemble du territoire.

Olivier Laulan )
Président d’Alliance Etiquettes

Notre groupe Alliance Etiquettes intervient dans 8 secteurs d’activités distincts, offrant des solutions
sur-mesure aux domaines des vins & spiritueux, de I’épicerie fine & gastronomie, des brasseurs,
des parfums & cosmeétiques, du bien-étre, et de la parapharmacie.

Nous sommes également présents dans le secteur agroalimentaire et industriel pour répondre a la
diversité de vos besoins et de vos envies.

7-80 Alliance Etiquettes | Rapport RSE 2024




< NOTRE IMPLANTATION

. SFEA
@ Bernetic ©

Alliance Etiquettes
o Doue-en-Anjou

Irisgraphic
®
LT
o L'Eperon

® Imprimerie

o
e Lalllan 5 Sept
Imprimerie Fiiquete

tincia Tonutti e

Samorani
Group ©

Imprimerie
D3

@ 1siége social a Bordeaux
@ 15 sites de production et d'impression :

- 13 sites en France
- 2 sites en Italie

Alliance Etiquettes | Rapport RSE 2024

© NOS CHIFFRES CLES

+ (e 100M

de chiffres d’affaires en 2022

+ (e 700

collaborateurs

]

sites de production et d'impression en France et en Italie

1

siege social situé a Bordeaux (33)

- e 10K

de clients actifs appartenant a 8 secteurs d'activité stratégiques

-de10

technologies d'impression

savoir-faire unigue en étiquettes en étain : Etincia

1

agence de création interne : Curiosity

1

solution web-to-print : Yetig

9-80 Alliance Etiquettes | Rapport RSE 2024



ALLIANCE ETIQUETTES :
DES TECHNIQUES
D'IMPRESSION. ..

Depuis les débuts de limprimerie familiale,
nous avons su évoluer en intégrant plusieurs
techniques d'impression :

La sérigraphie, technique emblématique de I'impression en relief, nous
permet de créer des visuels percutants et durables, adaptés aux besoins
de nombreux secteurs. La typographie, véritable héritage de nos racines
artisanales, continue d’apporter authenticité et caractere aux projets de nos
clients.

Avec la flexographie, nous répondons aux exigences des industries nécessitant
des impressions sur des supports variés, tandis que I'offset, connu pour sa précision
et sa fiabilité, reste un atout pour les grandes séries.

Pour sublimer nos créations, nous maitrisons également diverses techniques
de finition. La dorure a chaud et a froid, qu’elle soit domante ou galbée,
apporte éclat et sophistication aux étiquettes. Le gaufrage crée du relief et
met en valeur les détails, tandis que le pelliculage et le vernissage assurent
protection et esthétique.

Mais au-dela de cette expertise technique, 'impression numérique nous
permet de nous adapter aux évolutions du marché et aux nouveaux besoins
de nos clients. Cette technique d’impression directe sans recours a des
plaques d’impression permet de passer du fichier informatique a I'imprimante
en flux continu.

L'impression numérique rend ainsi possible des changements rapides de
design, méme en cours d’impression. Cette technique est idéale pour les
travaux nécessitant une variété de supports, une personnalisation fréquente,
et une efficacité accrue pour de petites et moyennes séries.

Cette technique fut historiquement la premiére facon de nous démarquer des

autres imprimeries avec des investissements importants des le début des
années 2000.

Alliance Etiquettes | Rapport RSE 2024




© .& DES SERVICES
SUR-MESURE

Depuis, d"autres spécificités nous ont permis de nous distinguer :

Curiosity

L’agence de design packaging intégrée au service des clients Alliance Etiquettes. Elle
a pour délicate mission de créer ou de rafraichir I'identité d’une marque. Curiosity améene
de la créativité et du sens dans toutes les créations.

Son grand plus, c’est de maitriser toutes les techniques d’impression possibles pour
proposer des solutions novatrices, créatives, économiques, environnementales et
opérationnelles.

Chaque année, I'agence Curiosity et nos professionnels de I'impression explorent de
nouvelles possibilités avec la réalisation de « Collections » de packagings uniques. Des
projets audacieux pour dépasser les limites de la création et de la technique et suggérer
des idées de projets a nos clients.

Etincia

Etincia, la marque premium de notre alliance. Etincia excelle dans la création en étain :
de solutions uniques. Pour étre le plus respectueux de I’environnement possible, 100% . ETI N C | A
de notre étain acheté est recyclé et nous réutilisons toutes nos chutes. ' '

Parfait pour un packaging haut de gamme, I’étain est un matériau qui se démarque par
sa brillance, son touché unigue et sa malléabilité exceptionnelle.

Yetiq

Yetig.pro, la marque web-to-print d’Alliance Etiquettes, fabrique des étiquettes
adhésives en rouleaux depuis 2016. Créée a I'origine par notre site de production 5
Sept Etiquette.

3 MARQUES AU SERVICE DE NOS CLIENTS

Notre plateforme permet de commander facilement des étiquettes simples et
personnalisées en quelques clics de maniére intuitive, et ce pour tous secteurs d’activité.

Enfin, Yetiq propose des étiquettes respectueuses de I’environnement grace a des
supports papiers certifiés FSC®, ainsi que des solutions facilitant la consigne et le
réemploi du verre avec I’adhésif hydrosoluble.




© VISION, MISSION, VALEURS
NOS PILIERS

Priorité clients

Chez Alliance Etiquettes, nous plagons le client au cceur de nos
priorités. Dépassant le simple role de fournisseur, nous cherchons a
devenir un partenaire essentiel dans la création de valeur.

Innover

Nous parions sur l'innovation en forgeant pour nos clients les
solutions d’impression de demain. Nous souhaitons contribuer a une
croissance durable et respectueuse de I'environnement.

Voir grand

Nous cultivons une vision audacieuse de notre métier et de I'étiquette,
pour apporter a nos clients toujours plus de service et de créativité.

Excellence

Nous nous engageons envers |'excellence. Elle se manifeste non
seulement a chacune des étapes de fabrication mais aussi dans notre
capacité a conseiller.

Tous entrepreneurs

Nous sommes le fruit d’une association de plusieurs entrepreneurs
ayant chacun fait prospérer son imprimerie dans sa région, sur ses
secteurs d’activités. Aujourd’hui, cet état d’esprit d’entreprendre
rythme notre développement.

16-80 Alliance Etiquettes | Rapport RSE 2024
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Ces valeurs fondamentales, profondément ancrées dans
notre ADN, ne sont pas de simples principes directeurs,
mais les piliers sur lesquels repose notre engagement en
matiere de RSE.

Elles nourrissent chaque action et chaque projet que
nous menons, guidant notre ambition de contribuer a un
avenir plus durable. C’est de cette cohérence entre nos
convictions et nos initiatives qu’est née notre raison d’étre.

stéphan Dupont )
Directeur RSE d’Rlliance Efiquettes

16 - 80

Notre raison d'étre :

Alliance Etiquettes est un partenaire qui souhaite révéler la singularité de chacun
en créant des produits & services sur-mesure et en faisant de toutes ses parties
prenantes (clients, partenaires et collaborateurs) les entrepreneurs de son
développement durable.

Et, cette volonte d’impliquer toutes Nos parties prenantes dans notre démarche
s'est concrétisée par la realisation d'une analyse de matérialité.

17 -80 Alliance Etiquettes | Rapport RSE 2024






© ANALYS
UNE DE

= DE MATERIALITE :
MIARCHE COLLECTIVE

POUR L

N AVENIR DURABLE

En 2023, nous avons mené une étude approfondie en partenariat avec le cabinet Verdancy, en sollicitant
directement I'avis de nos clients, fournisseurs, partenaires, collaborateurs et acteurs locaux. Cette démarche
s'est concrétisée par la réalisation d’une analyse de matérialité, un outil stratégique essentiel pour aligner nos
actions avec les attentes réelles de nos parties prenantes.

Il s’agit d’'un processus structuré qui permet d’identifier, hiérarchiser et comprendre les enjeux
environnementaux, sociaux et économiques percus comme les plus importants par les parties
prenantes d’une entreprise.

Cette analyse vise a croiser ces attentes externes avec la vision et les priorités internes de I’entreprise,
afin de définir une feuille de route pertinente et durable.

Dans ce cadre, nous avons adopté une approche participative et transparente. Nous avons recueilli
les retours de 286 collaborateurs, dont 225 en France et 61 en Italie, ainsi que de 63 partenaires
externes, via des questionnaires.

De plus, 16 entretiens individuels ont été réalisés pour approfondir certains points et mieux cerner
les attentes spécifiques exprimées.

Grace a ce travail collectif, nous avons identifi¢ 14 enjeux clés et 37 objectifs concrets, parmi
lesquels 17 ont été reconnus comme prioritaires et seront I'objet de communications internes et
externes régulieres.

Ces résultats constituent aujourd’hui une véritable boussole qui guide nos décisions et oriente
nos actions vers un développement durable, en parfaite cohérence avec nos valeurs et nos
engagements.

© NOTRE COPIL
UNE EQUIPE RSE
MULTIDISCIPLINAIRE

Pour donner vie a cette dynamique et assurer un suivi opérationnel de ces priorités, nous avons constitué,
en janvier 2024, une équipe RSE multidisciplinaire représentant tous nos sites et impliquant tous les niveaux
hiérarchiques de I'organisation. Cette équipe joue un rdle central dans I'animation et le déploiement de nos
initiatives responsables, en garantissant la cohérence et la pertinence de nos actions dans le temps.

N
Stéphan Dupont Caroline de Jaurias Antoine Ghinsherg

Directeur Communication, Directrice Directeur des Opérations
Marketing & RSE des Ressources Humaines Industrielles

Tristan Marois
Chargé de projets RSE

Riex Chardonnereau

Attaché Commercial
Centre-Val de Loire

Barhara Pagnutti Cyrielle Fittére

Responsable Marketing, Accueill, Assistante de direction
Communication & RSE Italie & Chargée de projet RSE 2022




© CADRES REGLEMENTAIRES
& NORMES
UN ENGAGEMENT
STRUCTURE POUR
UNE PERFORMANCE
RESPONSABLE

Le groupe Alliance Etiquettes est en forte croissance et pour nous inscrire dans une démarche
de développement durable, il nous est nécessaire de suivre les évolutions réglementaires
concernant nos activités.

La Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) fait déja partie de nos réflexions, et
nous avons engageé un travail pour structurer en 2025 notre reporting et affiner notre stratégie
en conséquence. Cet alignement nous permet non seulement d’anticiper nos obligations
futures, mais aussi d’accompagner nos clients dans leur propre conformité.

De la méme maniére, nous suivons de pres I'évolution du Packaging and Packaging
Waste Regulation (PPWR), adaptant progressivement nos choix de production et nos
matériaux pour assurer une parfaite adéquation avec les nouvelles attentes en matiere
d’éco-conception et de recyclabilité. Nos équipes sont déja mobilisées pour intégrer ces
changements et garantir a nos clients des solutions conformes et durables.

Notre engagement dépasse aussi le cadre réglementaire : nous avons inscrit notre
développement dans une dynamique durable alignée avec les Objectifs de Développement
Durable (ODD). Chaque action menée — qu’il s’agisse d’innovation industrielle, d’optimisation
des matieres premieres ou de réduction de notre empreinte carbone - s’inscrit dans une
logique de responsabilité et d’amélioration continue.

3 BONME SANTE
ET BIEN-ETRE

s

OBJECTIF 3 : BONNE SANTE ET BIEN-ETRE

Donner les moyens de vivr_e une vie saine et promouvoir le bien-étre de tous
a tous les ages est essentiel pour le developpement durable.

OBJECTIF 7 : ENERGIE PROPRE ET D'UN COUT ABORDABLE
L'énergie durable est une opportunité pour transformer les vies, les économies et la planéte.

B actions

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONOMIQUE

i

OBJECTIF 8 : TRAVAIL DECENT ET CROISSANCE ECONOMIQUE

Nous (II_W_O!IS_TBVD" et rl‘gorganiser nos noli!iques économiques et sociales
visant a eliminer completement la pauvrete.

22 actions

OBJECTIF 10 : INEGALITES REDUITES
Réduire les inégalités dans les pays et d’un pays a l'autre.

OBJECTIF 11 = VILLES ET COMMUNAUTES DURABLES
L’avenir que nous voulons comprend des villes qui offrent a tous de grandes possibilités.

14 actions

OBJECTIF 12 : CONSOMMATION ET PRODUCTION DURRBLES
La consommation et la production durables visent a « faire plus et mieux avec moins ».

10 INEGALITES
REDUITES
A
o]
‘ o | ’
v
1 MESURES RELATIVES
A LA LUTTE CONTRE

LES CHARGEMENTS
CLIMATIQUES

3

OBJECTIF 13 : MESURES RELATIVES A LA LUTTE CONTRE LES CHANGEMENTS CLIMATIQUES

La lutte contre le réchauffement climatique est devenue un élément indissociable
de la réalisation du développement durable.

. 22actions




TROIS PILIERS
STRATEGIQUES

| ES FONDEMENTS
DE NOTRE
ENGAGEMENT




“ FICHE DE ROUTE STRATEGIQUE
PILIERS. ENJEUX & OBJECTIFS

Objectifs
prioritaires

1. Gouvernance du développement durable

Etre un acteur de référence en RSE au sein
du secteur de 'impression

Systématiser le suivi de nos performances RSE
dans les plus hautes instances de décisions du groupe

Renforcer le dialogue avec toutes nos parties prenantes
pour assurer la réussite de nos engagements RSE

Créer les moyens d'une gouvemance renforcée au coeur
de notre stratégie

2 Achats responsables & relations durables
= avec les fournisseurs

Développer un écosystéme de partenaires sur le long-terme
impliqués dans le processus d’innovation responsable

Renforcer notre charte achats responsables en garantissant
particulierement la tracabilité et la durabilité de notre papier

Participer activement a un standard de durabilité et de tracabilité
de I'étain

3. Offre de produit & innovations responsables

Sensibiliser et encourager nos clients a des choix de produits
plus durables

‘I' Intégrer ’écoconception dans les développements de produit

Enrichir nos offres produits avec des innovations plus durables
favorisant notamment I'économie circulaire

Developper nos partenariats en R&D pour accelerer l'innovation
de produits responsables

4. Qualité de service & satisfaction du client
Améliorer la satisfaction de nos clients
l Assurer une haute qualité des produits

Garantir la sécurité des matieres premieres et en particulier
des produits chimiques

5- Management responsable & transparent

Optimiser la transparence des performances financieres
et organisationnelles a I'ensemble des salariés

+ Renforcer le dialogue social au niveau du groupe

B. Santé & sécurité des salariés
I Réduire les accidents du travail pour atteindre 0

Renforcer la prévention HSE

7. Bien-étre & engagement des collaborateurs
I Améliorer la qualité de vie au travail

Renforcer la marque employeur

Promouvair les parcours de carriere en interne et le partage
d'expérience individuelle et par équipe

8. Développement des compétences

Assurer 'égalite homme/femme
Former et impliquer tous les collaborateurs a notre feuile de route RSE

+ Garantir la pérennité de nos savoir-faire

9 Contribution a des partenariats d'impact
dans les territoires

Favoriser I'insertion professionnelle de personnes éloignées
de I'emploi dans les territoires

Encourager l'inclusion de personnes en situation de handicap
dans nos régions d'implantation

Développer la participation de nos collaborateurs
a nos actions de solidarité

10.

1.
+

12. Préservation et gestion des ressources & des déchets

+4

3.

[}

Gouvernance environnementale responsable

Développer le dlalogue avec Nos parties prenantes internes
et externes afin d'améliorer la mesure de notre double empreinte
climat et biodiveristé

Réduction des émissions de gaz a effet de serre

Réduire nos émissions de GES de 50% sur les scopes
1 et 2 et de 30% sur le scope 3 d’ici 2030

Augmenter la part d’ energles renouvelables
dans nos consommations d’énergie

Encourager le recours aux transports moins carbonés
pour nos collaborateurs

Réduire nos consommations d’eau et d’énergie
sur tous nos sites

Favoriser la recyclabilité de nos déchets sur site
et/ou chez les clients

Augmenter la part d'étain recyclé dans nos produits et continuer
arecycler 100% de nos déchets d'étain

Protection et préservation de la biodiversité

Promouvorir I'efficacite et réduire la pollution dans les process
de production et les effluents liés a nos opérations

Protéger et favoriser la biodiversité des écosystéemes
dans nos sites

Développement d’un écosystéme de partenaires
& clients en circuits courts

Maintenir notre ancrage local par un service client en circuit-court
pour réduire I'empreinte carbone de notre logistique aval

Alliance Etiquettes | Rapport RSE 2024 26 - 80
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PILIER 1 - 4 ENJEUX

DILIER 1 :
RENFORCER NOTRE CAPACITE

D' INNOVATION RESPONSABLE

Enamont, nous travaillons a des relations long-terme avec nos fournisseurs
pour garantir des achats responsables, durables et tragables.

Nous proposons aussi une offre de produits et d'innovations intégrant
récoconception, I'économie circulaire, et des partenariats R&D.

L'objectil est d’assurer la sécurité des matiéres premieres utilisées et de
veiller & produire des étiquettes de qualité. La satisfaction des clients est
notre priorite.

Enjeu 1
Gouvernance du développement durable

Enjeu 2
Achats responsables & relations durables avec les fournisseurs

Enjeu 3
Offre de produit & innovation responsables

Enjeu 4
Qualité de service & satisfaction du client




© ENJEU 1 : GOUVERNANCE
DU DEVELOPPEMENT DURABLE

Ce comité est complété par une équipe de 14 leaders s’assurant du bon suivi
des enjeux stratégiques :

Objectif 2

Systeirr?a.tiser le suivi de nos performances RSE dans les plus hautes instances Elll eu1 stéphan Dupont / Directeur Communication, Marketing & RSE

de décisions du groupe Gouvernance du developpement durable

Objectit 3 Enjey 2  Stéphane Ghollet / Directeur Achats Groupe

Renforcer le dialogue avec toutes nos parties prenantes pour assurer la réussite Achats responsables & relations durables avec les foumnisseurs

de nos engagements RSE . . . P
Enie“ 3 Sylvie Cormier / Directrice Regionale Commerce Grand Ouest

m"ecm 4 Offre de produit & innovation responsable

Créer les moyens d’une gouvernance RSE renforcée au cceur de notre stratégie [nieu 4 L'équipe Qualité du groupe co-tirigée par Ingrid Bou et Jean-Pascal Fayen

Qualité de service & satisfaction client

Enieu 5 Erik de Woillemont / Directeur Général

Nous nous engageons a une gouvernance durable d’excellence en intégrant la RSE vianagement iesponsacic & ransparent
au ceeur de nos décisions stratégiques. Enjey @  Laurent Del Gallo / Directeur de Site

Santé & sécurité des salariés
Tout d’abord, un comité RSE constitué de 5 personnes :

E“ieu 7 Renaud Pouget / Directeur de Site

.rs - ees - ees - Bien-&tre & engagement des collaborateurs
Referente du Pilier 1 Referente du Pilier 2 Referent du Pilier 3 9a9

S o Enjeug Florian Fittére / Directeur de Site

Développement des compétences

E“ieu 9 Antoine Ghinsberg / Directeur des Opérations Industrielles
Contribution a des partenariats d'impact dans les territoires

Enieu 10 Benoist Velay / Directeur de Site

Sylvie Cormier Caroline de Jaurias Lionel Ploton Gouvermnance environnementals responsable
Directrice Régionale Commerce Directrice Directeur de Site . . .
Grand Ouest des Ressources Humaines Elliell “ Lionel Ploton / Directeur de Site

Réduction des émissions de Gaz a Effet de Serre

Guillaume Vétillart / Directeur Commercial Groupe
Préservation et gestion des ressources & des dechets)

Enjeu 12

Enjeu 13 Lo Keriean / Directeur de Site

Protection et préservation de la biodiversité

Tristan Marois Stéphan Dupont Ludivine Blumereau / Directrice Nationale des Ventes

Chargé de projets RSE Directeur Communication, i ) , N . v
Marketing & RSE Emeu M Développement d'un ecosysteme de clients en circuits courts
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EL, enlin, de maniére opérationnelle, 33 contributeurs agissent quotidiennement = .

pour développer des actions concrétes permettant de faire avancer les objectits @ ENJEU 2 : ACHATS

e chacun e ces enieux. I RESPONSABLES & RELATIONS
o notre strtbgie, Sarantssant aue chaque ahoi mtaare e réflxion responsable, Go tabieau DURABLES AVEC LES

de bord est alimenté par des comités trimestrielles (3 en 2024) avec les Référents Piliers et des _
réunions mensuelles (7 en 2024) avec les Leaders des enjeux. Ce tableau de bord est enfin partagé —O U R N SS EU RS
avec le Comité de Direction tous les trimestres (3 en 2024). Il était tout d’abord formalisé sur excel.

Il est désormais digitalisé sur la plateforme R3 Pilot’RSE.

Ces indicateurs nous permettent de suivre avec précision nos performances et d’assurer une
amélioration continue.

Cette dynamique d’amélioration a déja été reconnue avec I'obtention, en février 2024, de notre
premiere certification Ecovadis Groupe, avec la note bronze. Cette distinction constitue une .
base solide et un levier de progression pour poursuivre et intensifier nos efforts en matiere de ﬂhleclll 6

responsabilité sociétale. Renforcer notre charte d’achats responsables en garantissant particulierement

la tracabilité et la durabilité de notre papier

Le dialogue avec nos parties prenantes reste une priorité essentielle. Nous mettons tout en ceuvre

pour impliquer activement nos collaborateurs, fournisseurs et clients dans notre démarche, en m"ecm 7

favorisant des échanges ouverts et constructifs. Notre ambition : batir des relations de confiance

. ; . Participer activement a un standard de durabilité et de tracabilité de I’étain
solides et durables afin de fagonner ensemble un avenir plus responsable.

Ec:\?llsﬂfggll‘iflsllﬂ [/ Construire un écosystéme e partenaires engagés
: - | dans une démarche d'innovation responsable,
< T | sur le long terme, est 'une de nos priorités.

e
BRONZE | Top 35%

: Score glohal Percentile
ecovadis
Sustainability Rating 60’100 75e

FEB 2024

g @y O &’

] j \ \
707100 507100 907100 707100

Environnement Social & Ethique Achats
Droits Humains Responsables

Pour y parvenir, nous travaillons en étroite collaboration
avec nos fournisseurs, a I'occasion de rencontres
biannuelles, nous échangeons sur les bonnes pratiques,
les axes d’amélioration et les partenariats que nous pouvons
développer.

Notre premiere réunion a eu lieu le 25 juin 2024 sur notre
site de Doué-en-Anjou et a réuni 8 de nos plus gros
fournisseurs (Fedrigoni Paper, Fedrigoni Self Adhesives,
UPM Raflatac, Avery Dennison, API Foils, Kurz, Siegwerk
et Clairefontaine). Nous avons élaboré en amont un
questionnaire pour évaluer I'implication RSE de chacun de
nos fournisseurs.

Nous avons partagé pendant cette réunion avec chacun
cette notation pour mieux comprendre leur posture et
leurs axes d’amélioration en cours. Enfin, ce fut une prise
de conscience de I'importance de la nouvelle Iégislation
européenne en cours d’élaboration : la PPWR. Nous suivons
désormais les discussions en cours a ce sujet afin d’anticiper
les mesures qui seront a prendre pour notre industrie.
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Parallelement, nous poursuivons nos efforts pour renforcer notre charte d’achats responsables, —
avec un focus particulier sur la tracgabilité et la durabilité de nos matieres premieres, notamment @ E N J — l I 8 '
. 1

le papier. Cette charte est révisée des que nécessaire et partagée chaque année avec I'ensemble de
nos fournisseurs, afin de recueillir leurs retours et d’améliorer en continu nos pratiques communes. O I:I: q E D E I:) RO D U |_|_

Fin 2024, suite a notre campagne de sensibilisation, notre charte a été signée par 95% de nos

N & INNOVATION RESPONSABLE

Pour soutenir notre engagement environnemental, tous nos sites sont Imprim’Vert en France. En

termes d’approvisionnement papier, 8 de nos sites sont également certifiés FSC®. pour I’étain,
notre approvisionnement est désormais garanti 100% d’origine recyclée depuis 2024.

Enfin, nous souhaitons jouer un réle actif dans la définition de standards liés a la durabilité et a Sensibiliser et encourager nos clients a des choix de produits plus durables
la tracabilité de I’étain. A ce titre, nous identifions les initiatives et associations déja en place et
participerons, des 2025, a au moins un événement majeur dans ce domaine.

Objectif 10

Enrichir nos offres produits avec des innovations plus durables favorisant notamment
I’économie circulaire

Objectif 11

Développer nos partenariats en Recherche & Développement pour accélérer I'innovation
de produits responsables

Pour nous, sensibiliser nos clients a choisir
des produits plus durables est primordial. Pour
atteindre cet objectif, nous développons une
formation sur I'écoconception @ destination de
nos deviseurs et nos commerciaux pour quils
puissent mieux conseiller nos clients.

Nous continuons dans cette dynamique en intégrant I’éco-
conception dans le développement de nos produits. Chaque
création des Collections réalisées par notre agence de
design packaging Curiosity, a partir de la n°5, présente au
moins 1 des 3R (Réduire, Réemployé, Recyclé) dans sa
conception.

Nous avons aussi réalisé en 2024 notre premier fascicule
présentant notre recommandation de papiers écocongus
pour favoriser des choix plus vertueux pour nos clients.

Certains papiers se destinent a I'industrie, d’autres a I'univers

viticole avec des options tarifaires variées. Chaque papier,
qu’il soit traditionnel ou adhésifs, présente I'un des 3R.
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@© ENJEU 4 .
QUALITE DE SERVICE
& SATISFACTION DU CLIENT

Objectit 14

Garantir la sécurité des matieres premiéres en particulier des produits chimiques

La satisfaction de nos clients est au cceur de nos préoccupations. Chaque année,
nous menons une enquéte approfondie pour recueillir leurs retours et mieux
comprendre leurs attentes. Ces précieuses informations nous permettent d’ajuster
et d’améliorer continueliement nos produits et services afin de répondre au plus
prés de leurs besoins.

La qualité de nos produits est un engagement fort. Notre objectif : certifier 100 % de nos sites
de production selon les normes les plus adaptées a chacune de leur activité. Pour atteindre ce
standard, nous mettons en place des processus rigoureux, incluant I'analyse systématique des
causes d’accidents ou de dysfonctionnements, des listes de controle dédiées pour nos équipes de
production et un plan d’amélioration continue partagé avec tous les référents qualité de nos usines.

La sécurité et la gestion responsable de nos matieres premiéres, notamment des produits
chimiques, restent également une priorité absolue. Tous nos sites en France sont déja certifiés
Imprim’Vert, gage d’une gestion respectueuse et sécurisée des substances chimiques. Nous
engageons la méme démarche pour nos sites italiens.

Avec ces actions concreétes, nous poursuivons un double objectif : garantir a nos clients une
qualité irréprochable et offrir a nos équipes un environnement de travail siir et maitrisé.

Alliance Etiquettes | Rapport RSE 2024 38 -80




PILIER 2 - 5 ENJEUX

DILIER 2

D

)

D

“VELOPPER
“PANOUISSEMENT
= NOS FQUIPES

Notre st_ratéyig repose sur un m_aljaqen_lent I'ESI_IOIISAallle et ll'ﬂllSEﬂI’Ellt.
Nous velllons a la sante, la securite ainsi qu'au bien-etre des salaries.

Pour _cela, nous pripris_ons I'engaqemeqt et le dével_opnpment des
competences de nos equipes. Nous perennisons nos savoir-faire.

Et, implantés dans différents territoires, nous faverisons linsertion
professionnelle dans nos régions, en intégrant I'inclusion de personnes
en situation de handicap. Enfin, nos équipes participent localement a des
actions de solidarité.

Enjeu 5
Management responsable & transparent

Enieu 6
Santé & sécurité des salariés

Enjeu 7
Bien-étre & engagement des collaborateurs

Enjeu 8
Développement des compétences

Enjeu 9
Contribution a des partenariats d’impact dans les territoires




@& ENJEU 5
MANAGEMENT RESPONSABLE
& TRANSPARENT

Optimiser la transparence des performances financieres & organisationnelles
a I’ensemble des salariés

Nous aspirons & une transparence optimale concernant nos performances
financiéres et organisationnelles. La confiance et la cohésion au sein de nos
équipes passent par une communication ouverte et réguliére, permettant a chacun
de comprendre nos avancées et les défis a relever.

En juin 2024, nous avons renforcé notre engagement en matiére de transparence en organisant
« Les Olympiades d’Alliance Etiquettes », un événement hybride, digital et présentiel, ou
I’ensemble des sites a pu suivre la présentation de nos performances. Ce temps d’échange incluait
une session de questions-réponses qui a permis de compléter la présentation avec des questions
venant des collaborateurs.

Notre volonté est de reproduire cet échange annuellement en ajoutant des temps d’échanges plus
locaux entre les directeurs de site et nos collaborateurs sur place.

Un dialogue social fort est le socle d’une entreprise engagée et a I’écoute de ses collaborateurs.
L’année passée, nous avons initié un temps d’échange entre les CSE des différents sites avec

comme objectif d’échanger sur les bonnes pratiques. Nous souhaitons pouvoir harmoniser les
pratiques a une échelle groupe afin de garantir une meilleure cohérence dans la gestion des sujets

4 (4 (4 Les
4 Olympiades

Alliance Etiquettes | Rapport RSE 2024 42 - 80




S ENJEUB: ,
SANTE & SECURITE
DES SALARIES

Objectif 17

Réduire les accidents du travail pour atteindre 0

Objectif 18

Renforcer la prévention HSE

La sécurité et la santé de nos collaborateurs sont des priorités absolues. Assurer
un environnement de travail siir et sain est un engagement fort qui guide nos
actions au quotidien. Deux objectifs majeurs ont été définis pour structurer cette
démarche: laréduction des accidents du travail et le renforcement de la prévention
en matiére d’hygiéne, de sécurité et d’environnement (HSE).

En 2024, nous avons mis en place une équipe qualité groupe, répartie par régions géographiques,
et s’appuyant sur des correspondants qualité, basés sur sites. Ce groupe a pour mission d’améliorer
les pratiques qualité sur I’ensemble des sites en favorisant I’échange de bonnes pratiques et en
s’inspirant des expériences de chacun. Cette approche collaborative constitue une premiéere étape
vers un cadre plus structuré en matiere de prévention HSE.

Pour atteindre nos ambitions, des actions concretes seront encore mises en place en 2025. La
formation a la sécurité deviendra un passage obligatoire pour tous les salariés, afin de garantir
une meilleure sensibilisation aux risques et de prévenir les accidents du travail. En paralléle,
nous allons poursuivre la consolidation de notre politique HSE en renforcant I’équipe dédiée a
I’identification et la gestion des risques professionnels.

L’amélioration continue de nos standards de sécurité passe également par une meilleure tracabilité
et accessibilité des informations. La mise a jour des registres de sécurité sera systématisée
pour assurer un suivi rigoureux, et nous travaillerons a la centralisation des données afin de
faciliter leur exploitation et leur partage au sein du groupe.

Si 2024 a posé les bases d’une dynamique qualité partagée, 2025 sera marquée par un véritable
tournant dans la structuration de notre approche santé et sécurité.

Notre ambition est claire : tendre vers un objectif zéro accident et faire de la prévention un
réflexe intégré a notre culture d’entreprise.
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© ENJEU 7
SIEN-ETRE & ENGAGEMENT
DES COLLABORATEURS

Objectit 21

Promouvoir les parcours de carriere en interne et le partage d’expérience
individuelle et par équipe

Nous plagons Ie hien-étre et I'engagement de nos collaborateurs au cceur de
notre développement. Nous sommes convaincus qu'un environnement de travail
épanouissant et stimulantfavorise nonseulement laperformance collective, mais aussi
la satisfaction individuelle. C'est dans cette optique que nous avens défini plusieurs
axes d’amélioration, visant a renforcer la qualité de vie au travail, @ consolider notre

10-13 STAND

n - - . . e F_:_' |
marque employeur et a encourager I'evolution professionnelie en interne. Ew . - SPARKLING WINE B49 ' Label

Hall VITI-VIN]

s o . . . . : E 'EpERy
L’amelioration de la qualite de vie au travail passe avant tout par une meilleure compréhension KHIBITION § ot

des attentes et besoins de nos équipes. En 2025, nous mettrons en place un questionnaire annuel
de satisfaction, un outil clé qui nous permettra d’identifier les leviers d’amélioration et d’adapter nos
actions en conséquence. En paralléle, nous continuerons d’actualiser nos documents relatifs aux
conditions de travail afin d’assurer un cadre toujours plus adapté et favorable a nos collaborateurs.

Pour renforcer notre attractivité en tant qu’employeur, nous avons déployé un programme
de cooptation. Cette initiative, bien plus qu’un simple levier de recrutement, est une maniere
d’impliquer activement nos salariés dans la croissance du groupe en leur offrant la possibilité de
recommander des talents partageant nos valeurs.

L'épanouissement professionnel repose aussi sur des perspectives d’évolution claires et
accessibles. C’est pourquoi nous favorisons activement la mobilité interne, en veillant a ce que
les opportunités de carriere soient connues de tous. Grace a nos écrans d’affichage intranet
sur nos sites, nous communiquons régulierement sur les recrutements et les promotions internes,
facilitant ainsi la projection de nos collaborateurs dans leur parcours professionnel. Nous souhaitons
également encourager le partage d’expérience, convaincus que la transmission des savoirs et
des compétences est un moteur essentiel de progression individuelle et collective.
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Nous avons la responsabilité d’offrir des perspectives de
carriére équitables et de valoriser les talents féminins
au sein de nos équipes.

© ENJEU 8
DEVELOPPEMENT
DES COMPETENCES

Dans cette dynamique, nous allons investir fortement ce
sujet en déployant des actions visant a encourager la
mixité et a promouvoir davantage de femmes vers des
postes stratégiques. L'égalité professionnelle ne doit pas
étre un objectif lointain, mais une réalité ancrée dans nos
pratiques quotidiennes.

Objectif 22 , o

Assurer |'égalité homme/femme : _ : I.Imllllcallon de nos collaborateurs dans notre
o feuille de route RSE est essentielle pour donner

Objectif 23 du sens a notre engagement collectif. En 2024,

Former et impliquer tous les collaborateurs a notre feuille de route

nous avons franchi une étape maieure avec
Forganisation de 17 Fresques tu Climat sur 8 de
nos sites (Siége, Imprimerie D3, SFEA, Alliance
Hiquettes Doué-en-Anjou, Label Imprime,
Irisgraphic, 5 Sept Etiquette et Imprimerie Laulan).

Ces ateliers interactifs ont permis de sensibiliser nos
équipes a la nécessité de la transition environnementale,
en leur donnant les clés pour mieux comprendre I'impact
de nos activités.

L'égalité entre les femmes et les hommes est un engagement que nous souhaitons
renforcer avec ambition. Si aujourd’hui, 9 des 32 seniors managers du groupe sont
des femmes, nous avons conscience qu’un effort accru est nécessaire pour garantir
une représentation plus équilibrée a tous les niveaux.

L’ objectif est clair : poursuivre cette dynamique en 2025
afin que chaque site ait bénéficié de cette expérience
immersive et engageante.

Deux de nos sites communiquent chaque année leur index d’égalité professionnelle.
Voici les notes globales pour les 3 sites éligibles :

INDEX EGALITE
HOMME/FEMME

+ ALLIANCE
- ETIQUETTES

+ ALLIANCE
' ETIQUETTES o

T1400

LA FR E QUE En intégrant nos collaborateurs dans cette réflexion, nous
: D U C L! T ancrons la RSE dans notre ADN d’entreprise et faisons de
e un TRk chacun un acteur du changement.

Préserver et fransmetire nos savoir-faire est
egalement une priorité. C'est dans cet esprit que
nous avons lancé I'Académie Alliance Etiquettes,
un organisme interne dédié au développement
des compétences.

A travers des programmes de mentorat, la transmission
des connaissances et le partage d’expertises entre sites,
cette académie représente un levier essentiel pour garantir

C) la pérennité de notre métier.
E m Nous croyons fermement que le savoir est une richesse
L QD@(Oﬂ / 1 00 qui se construit dans I’échange et I'accompagnement, et

nous continuerons d’investir dans cette approche pour
permettre a chaque collaborateur de progresser et de
s’épanouir dans son parcours professionnel.

ALLIANCE ETIQUETTES

*Note calculée selon les 3 indicateurs calculables. L’index global égalité femme-homme pour I'année 2025 sur les données 2024 n’est pas calculable.
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En 2024, nous avons structuré notre engagement solidaire avec la
@ ENJ EU 9 ' création « d’Alliance Solidaire », une initiative dédiée a la mise en ceuvre
' et au financement de nos actions en faveur des territoires. Grace a cette
GO NTRl B U__ O N structure, nous avons pu soutenir en octobre 2024, « Octobre Rose », un
événement majeur de sensibilisation et de lutte contre le cancer du sein.
/\A\ D ES PAR__ _NAR |A—|—S D, | I\/I PAGT m Sept de nos sites ont participé, rassemblant 39 collaborateurs.
— ALL IANCE

_ Dans cette méme dynamique, une collecte de jouets a été organisée en
DAN S LES [ R R |_|_O | R ES \ 1 f i AL novembre 2024 pour que des jouets soient redistribués a des associations

— - ' & hopitaux locaux (Secours Catholique, Les p’tits doudous angevins, La
Croix Rouge, I'Hopital de Carcassonne, ARSL SIEGE SOCIAL PANAZOL,
Secours Populaire, Restos du cceur et Les p’tits doudous du chu de

omecm 25 bordeaux). Cette initiative a rencontré un large écho en interne, avec la
participation de 12 de nos 14 sites francais.

Favoriser I'insertion professionnelle de personnes éloignées de I'emploi

Objectif 26

Encourager I'inclusion de personnes en situation de handicap
dans nos régions d’implantation

Objectif 27

Développer la participation de nos collaborateurs a nos actions
de solidarité a I’échelle locale

S'impliquer dans lavie des territoires oilnous sommes lmnlanles estuneresponsabilité
que nous assumons pleinement. i travers des actions concrétes et des partenariats
engagés, nous ceuvrons pour favoriser I'insertion professionnelle, encourager
Iinclusion et renforcer la solidarité locale.

L’acces a I’emploi pour les personnes éloignées du marché du travail est un enjeu essentiel.
Conscients de notre role, nous travaillons aux cotés d’entreprises spécialisées pour offrir des
opportunités professionnelles a ceux qui en ont le plus besoin.

En collaborant avec des acteurs engagés sur ces questions, nous contribuons a créer des
passerelles vers ’emploi et a dynamiser les territoires qui nous accueillent. Nous travaillons par
exemple avec 'ESAT Descartes de Bordeaux, 'ESAT Jardin des Plantes a Doué-en-Anjou, I’Esatco
Site du Pays de Guingamp, 'ESAT LENVOL a Limoges, 'ESAT de Clairvivre a Salagnac et I'ESAT
Les Oliviers Du Taouro.

Linclusion des personnes en situation de handicap est également au cceur de nos engagements.
Nous nous entourons d’organismes spécialisés qui nous aident a adapter nos pratiques et a
développer un environnement de travail valorisant et accessible. L’objectif est d’aller au-dela du
simple recrutement en garantissant des conditions d’intégration optimales et en sensibilisant nos
équipes a cette démarche inclusive.
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PILIER G - 5 ENJEUX

11> U

IFR 3
VIELIORER L'EMPREINTE

NVIRONNEMENTALE

Notre stratégie climat vise a réduire nos émissions de gaz a effet de serre
en agissant sur plusieurs leviers : 'augmentation de la part des énergies
renouvelables, Ia réduction de nos consommations énergétiques et le
développement de modes de transport moins carbonés.

ﬂéﬂll_il'e notre empreinte environnemenlale‘ passe _égz_llemenl par une
gestion I'ESI!OII_SBMB (_Ies ressources EI_(|B§ (IEG!IEJS, dinsi qq’une attention
accrue portee a la preservation de la biodiversite sur nos sites.

Enjeu 10
Gouvernance environnementale responsable

Enjeu 11
Réduction des émissions de gaz a effet de serre

Enjeu 12
Préservation et gestion des ressources & des déchets

Enjeu 13
Protection et préservation de la biodiversité

Enjeu 14
Développement d’un écosysteme de partenaires
& clients en circuits courts




© ENJEU 10 :
GOUVERNANCE
ENVIRONNEMENTALE
RESPONSABLE

Objectif 28

Développer le dialogue avec nos parties prenantes internes et externes afin d’améliorer la
mesure de notre double empreinte climat et biodiversité

Pour structurer notre approche climatique_, nous souhaitons maitriser notre
trajectoire carbone afin qu'elle reste alignee avec nos ambitions. Dans cette
perspective, nous avons :

partagé aux Senior Managers les résultats de notre bilan carbone 2023 sur données
1 2022 et de notre Analyse de Cycle de Vie (ACV) sur I’étain.

eal

Fabrication =
m Transport
Extraction
matiéres r
premiéres J
Recyclage étain

initié un partenariat avec R3, pour nous accompagner sur plusieurs sujets stratégiques,
afin d’internaliser notre capacité a produire des bilans carbones. Cette montée en
compétence va nous permettre d’avoir une vision plus précise de nos émissions. Ainsi,
2 les bilans carbones de 2023 et 2024 ont été lancés fin 2024, et ils seront finalisés et
disponibles en 2025, constituant une base essentielle pour orienter nos prochaines actions
de réduction des GES.

En paralléle, nous entamerons
notre démarche biodiversité courant 2025.

Intrants - biens et matiéres

AN B Déchets directs g
/ Fret AL R L e _fsur chacun de nos sites afin de mieux comprendre nos
Immobilisations - interactions avec les écosystémes locaux et identifier les

leviers d’amélioration.

78.2% DenlaFemenls
Energie Cette analyse nous permettra d’adopter des pratiques toujours
I Hors énergie plus respectueuses et de renforcer notre engagement en faveur

de la préservation de la biodiversité.
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© ENJEU 11 ; , e e e
REDUCTION DES EMISSIONS L or vy e "'T-_jf-f;-;gii‘i%“%"%?”?’ —

DE GAZ A BEFFET DE SERRE

Objectif 29

Réduire nos émissions de GES de 50% sur les scopes 1 et 2 de 30% sur le scope 3

Objectif 30

Augmenter la part d’énergies renouvelables dans nos consommations d’énergie

Objectit 31

Encourager le recours aux transports moins carbonés pour nos collaborateurs

En cohérence avec les Accords de Paris, nous avons fixé une trajectoire ambitieuse :
réduire nos émissions de gaz a effet de serre de 50 % sur les scopes 1et 2, et de 30
0/ sur le scope 3 d'ici 2030. Cette trajectoire sera affinée grace aux bilans carbone
en cours de réalisation, nous permettant ainsi de cibler les actions les plus efficaces
pour atteindre ces objectifs.

Un des leviers majeurs de cette transition repose sur notre politique énergétique. Tous nos sites
fonctionnent avec des contrats d’électricité 100 % d’origine renouvelable.

Dans le cadre de notre ambition d’augmenter la part d’énergies renouvelables dans nos
consommations, nous langons en 2025 un projet pilote : I'installation de panneaux photovoltaiques
sur le site de Doué-en-Anjou. Cette expérimentation servira de modeéle avant un déploiement
progressif sur I’ensemble de nos sites, avec pour objectif de maximiser notre production d’énergie
verte a long terme.

Enfin, la réduction de notre empreinte carbone passe également par une politique d’incitation
aux transports moins carbonés. Nous souhaitons encourager nos collaborateurs a opter pour
des modes de déplacement plus durables, que ce soit via des solutions de mobilité douce, ou
d’autres alternatives adaptées a leurs besoins. En intégrant la mobilité comme un enjeu clé de notre
transition environnementale, nous renforgcons notre impact a la fois sur notre empreinte carbone
directe et sur la sensibilisation de nos équipes aux défis climatiques.

Alliance Etiquettes | Rapport RSE 2024 56 - 80




© ENJEU 12

PRESERVATION ET GESTION
DES RESSOURCES

& DES DECHETS

Objectit 34

Augmenter la part d’étain recyclé et continuer a recycler 100% de nos déchets d’étain

La gestion durable des ressources et des déchets est un enjeu maijeur
pour Riliance Etiquettes.

En 2024, nous avons consolidé nos mesures a I’échelle du groupe pour affiner notre suivi et
structurer notre approche. Un guide de bonnes pratiques est actuellement en développement et
sera finalisé en 2025. Cet outil offrira une vision claire et partagée des méthodes les plus efficaces
pour optimiser nos consommations, avec un suivi annuel rigoureux afin d’assurer la pérennité
et I'efficacité de nos actions.

Nous avons également renforcé notre politique de recyclage et de valorisation des déchets.
La glassine, matériau clé de nos processus, est désormais revalorisée grace a un partenariat
avec Soprema sur certains de nos sites. Cette initiative témoigne de notre volonté d’explorer des
solutions locales et innovantes pour réduire notre impact environnemental. Par ailleurs, nous
développons activement des partenariats avec des acteurs tels que France Consigne ou encore
Bout’ a Bout’ pour la consigne, en nous assurant d’étre en avance sur la réglementation PPWR,
qui vise a renforcer les exigences européennes en matiere de gestion des emballages.

FRANCE
SOPREMIA QLB  owaBour

L’étain est une ressource stratégique dont nous maitrisons pleinement I'impact environnemental.
En 2024, 100 % de nos achats d’étain proviennent désormais de sources recyclées, et nous
avons maintenu un recyclage total de nos chutes d’étain.

En 2025, notre engagement reste inchangé : préserver cette performance et continuer a optimiser
nos pratiques pour garantir une gestion toujours plus responsable de cette matiére premiére.
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© ENJEU 13 :
PROTECTION
& PRESERVATION
DE LA BIODIVERSITE

Objectit 35

Promouvoir 'efficacité et réduire la pollution dans les process de production
et les effluents liés a nos opérations

Objectif 36

Protéger et favoriser la biodiversité des écosystemes dans nos sites
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Préserver la biodiversité est un engagement fondamental pour nous. Conscients
de notre responsabilité en tant qu'industriels, nous nous attachons a réduire la
pollution générée par nos processus de production, tout en adoptant une approche
proactive pour protéger et favoriser les écosystémes sur nos sites.

Depuis plusieurs années, nous avons fait le choix d’intégrer des standards environnementaux
rigoureux dans nos activités. En 2024, tous nos sites ont renouvelé leur certification Imprim’Vert,
un label garantissant la mise en place de pratiques respectueuses de I’environnement, notamment
en matiere de gestion des déchets et des effluents.

En 2025, notre ambition est d’aller encore plus loin en étendant cette certification a nos sites italiens,
affirmant ainsi notre volonté d’aligner ’ensemble de nos opérations sur des critéres exigeants de
durabilité.

Au-dela de la réduction des impacts, nous souhaitons déployer une démarche active en faveur de
la biodiversité. Cette volonté est d’ores et déja incarnée par nos collaborateurs, certains de nos
sites ont commencé le développement de potagers partagés ou de vergers sur site.

Nous inspirant de cette envie, nous initierons en 2025 une évaluation de ’empreinte biodiversité
sur nos sites, afin de mieux comprendre notre interaction avec les écosystémes locaux et
d’identifier les leviers d’action pertinents. Cette premiere étape nous permettra d’élaborer un plan
d’action spécifique a chaque site, adapté aux enjeux environnementaux de son territoire.
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ENJEU 14

DEVELOPPEMENT

D'UN ECOSYSTEME DE CLIENTS
EN CIRCUITS COURTS

Objectif 37

Maintenir notre ancrage local par un service client en circuit-court pour réduire ’empreinte
carbone de notre logistique aval

Développer une relation de proximité avec nos clients est un levier stratégique
qui allie réduction de I'empreinte carbone, transparence accrue et valorisation
des dynamiques locales. En adoptant un modéle en circuit court, nous limitons
les distances de transport, favorisons I'économie régionale et participons a une
gestion plus responsable de Ia fin de vie des produits, notamment grice a des

partenariats locaux dédiés au recyclage et a la réutilisation des matériaux.

Cet enjeu sera accompagné en 2025 d’analyse et de plans d’actions pour renforcer notre transition
vers un service client en circuit court. Nous avons identifié la nécessité d’harmoniser les processus
entre nos sites. Une meilleure structuration nous permettra d’évaluer précisément I'impact des
différentes mesures mises en place et d’identifier les leviers d’action les plus pertinents pour réduire
notre empreinte logistique aval.
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“ NOS REALISATIONS CLES
2023 & 2024

PILIER 1
Renforcer notre capacité d’innovation responsable

Eté 2023
Etude de matérialité avec Verdancy

365 répondants : 286 en interne et 63 en externe, 16 interviews
qualitatives : 8 en interne et 8 en externe

Automne 2023

Définition des 14 enjeux et des 37 objectifs
(dont 17 prioritaires) avec Verdancy
19 enjeux pertinents et 14 enjeux retenus

Hiver 2023

Définition de notre raison d’étre avec Verdancy
1 COPIL de 8 salariés impliqués dans la définition de la raison
d’étre de I'entreprise

Janvier 2024

Constitution de I’équipe RSE multidisciplinaire et multi-sites
avec des leaders et des Contributeurs pour chaque objectif
100% des objectifs et des enjeux dispose d’un responsable nommé

Janvier 2024

1 comité RSE trimestriel et 1°* réunion du comité de
direction spécial RSE avec un tableau de bord associé
3 réunions du comité RSE réalisées en 2024

Mars 2024

1% certification Ecovadis et début de la démarche
d’amélioration continue

1 certification Ecovadis Bronze pour tous nos sites : 70/100
pour la note Environnement, 50/100 pour la note Social et droits
humains, 50/100 pour la note Ethique et 70/100 pour la note
Achats responsables

Mai 2024

Envoi et analyse des réponses d’un questionnaire RSE
fournisseurs permettant un suivi annuel
20 fournisseurs ont complété le questionnaire

Juin 2024

1¢r rencontre fournisseurs spéciale RSE
8 fournisseurs ont participé a cette rencontre

66 - 80

Juillet 2024

Renouvellement de nos labels Imprim’Vert sur tous nos sites
86% de nos sites ont renouvelé leur certification, soit la totalité
de nos sites francgais

Septembre 2024

Création d’un Book Papiers adhésifs éco-conception qui
réunit les produits les plus durables de notre catalogue

20 papiers provenant des fournisseurs Avery Dennison, Fedrigni
Self-Adhesives et UPM Raflatac y sont présentés

Octobre 2024

Intégration de I’éco-conception dans le développement de
la Collection #05 avec Curiosity

92% des creations de la Collection #05 integrent une démarche
d’éco-conception

Novembre 2024

Digitalisation de la stratégie RSE
14 enjeux suivis sur 'outil digital R3 Pilot‘RSE

Novembre 2024

Structuration de I’équipe QHSE avec

des représentants régionaux

12 représentants sur la France : 5 pour la région sud-est, 4 pour
la région sud-ouest et 3 pour la région nord

Décembre 2024

1% enquéte de satisfaction clients a I’échelle groupe
65 personnes sur 351 ont répondu a I'enquéte, soit un taux de 18,5%
de réponse a I'enquéte satisfaction clients au niveau du groupe

Décembre 2024

Pérennisation d’un budget RSE annuel
0,35% des bénéfices sont dédiés a la RSE
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PLER2 _
Developper I'épanouissement de nos equipes

Février 2024

Création de I’Académie Alliance Etiquettes : formations
dispensées auprés de nos ateliers de production chez
5 Sept Etiquette, SFEA, NS Etiquettes et Label Imprime

Pas encore de formation effective. Définition des process en cours

Mai 2024

Lancement de la campagne Fresque du Climat

8 sites ont participé a une Fresque du climat : 4 fresques au siége
de Bordeaux (dont une spéciale CODIR) entre mai et septembre,
1 fresque sur le site de I'imprimerie D3 en octobre, 4 fresques
sur les sites de SFEA, Alliance Etiquettes Doué-en-Anjou, Label
Imprime et Irisgraphic en novembre, et enfin 2 fresques sur les
sites de 5 Sept Etiquette et de I'imprimerie Laulan en décembre

Juin 2024

2¢me journée de rencontre intégrant tous les salariés pour
une communication transparente des performances et des
enjeux clés du groupe

100% des salariés ont été inclus lors de la communication

Septembre 2024

Création du comité groupe CSE (réunions régulieres de
représentants CSE sites)
1 réunion réalisée en 2024

Octobre 2024

Création d’Alliance Solidaire, le cadre permettant de soutenir
les actions de solidarité de nos collaborateurs

2 actions de solidarité réalisées en 2024 : participation a la
course « Octobre Rose tous unis méme combat » pour aider
a la lutte contre le cancer du sein (8 sites) et création de la 1°°
collecte de jouets pour les associations locales (12 sites)
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PILIER 3
Améliorer 'empreinte environnementale

Printemps 2023

Partage des informations clés du bilan carbone 2022

et d’une ACV sur I’étain aux seniors managers

33 seniors managers ont participé au partage des
informations carbone

Décembre 2024

Kick-off du bilan carbone pour I’'année 2023 et internalisation
de I'outil Pilot’Carbone
18 collaborateurs ont participé au kick-off
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NOS OBJECTIFS 2025

Pour notre pilier 1, 'année 2025 va permettre de pérenniser notre approche initiée en 2024 avec des axes
d’approfondissements majeurs. Dans cette optique, notons notamment les objectifs suivants :

Renouveler Ecovadis et améliorer notre notation afin de démontrer notre amélioration continue
d’un point de vue RSE (printemps 2025).

Développer une approche CSRD pour plus de transparence sur nos points forts et faibles.
Développer une formation en interne autour de I’éco-conception afin de développer la
capacité de nos collaborateurs a comprendre les enjeux environnementaux et d’orienter les
choix de nos clients en fonction.

Renouveler nos certifications ISO 9001 pour les sites concernés.

Prendre en compte les retours de I’enquéte satisfaction clients.

Pour notre pilier 2, I'année 2025 marque un tournant majeur pour notre structure Ressources Humaines. L'objectif
sera de définir une ligne managériale claire et structurée avec les obiectifs suivants :

Préserver et développer nos savoir-faire. Au-dela des actions menées en 2024, |'objectif est
de structurer P’Académie Alliance Etiquettes non seulement pour nos équipes
« Industrie », mais aussi tous nos collaborateurs.

Renforcer notre marque employeur, avec un meilleur on/off-boarding, une enquéte
satisfaction interne annuelle, et |la promotion continue de nos 5 valeurs du groupe.

Harmoniser les bonnes pratiques sur nos sites, ce qui permettra une amélioration de la
prévention QHSE globale des 2025.

Pour notre pilier 3, 'année 2025 est un tournant quant a notre stratégie Climat. La réalisation de bilans carbones
pour les années 2023 et 2024 (commencée fin 2024 et qui s’achévera au printemps 2025) va nous permettre de :

Développer une trajectoire carbone solide.

Réaliser un alignement avec les accords de Paris, ce qui induit une réduction de 50% des
émissions de Gaz a Effets de Serre sur les scopes 1 et 2 ainsi qu’une réduction de 30% sur
le scope 3 d’ici 2030.

Décarboner notre énergie. Le site Alliance Etiquettes Doué-en-Anjou servira de site pilote

pour le développement de panneaux solaires.

Enfin, notre ambition est aussi d’amorcer notre démarche biodiversité. Et pour se faire, nous
souhaitons d’abord mesurer I’empreinte biodiversité de chacun de nos sites tout au long de I'année
pour déterminer les actions pertinentes a mener.
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' CORPORATE SUSTAINABILITY
REPORTING DIRECTIVE (CSRD)

L'Union Européenne a pris un engagement fort sur ses ambitions de durabilité en imposant une nouvelle
réglementation : Ia Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD). Le but de la directive est d’harmoniser
la publication de données exira-financiéres et de renforcer la transparence des entreprises sur leurs impacts
environnementaux, sociaux et de gouvernance, favorisant ainsi une économie plus durable.

Le groupe Alliance Etiquettes rempilit les critéres de soumission a la réglementation, et doit publier
son premier rapport de durabilité intégré au rapport de gestion en 2026 sur les données 2025. Au
moment de |’écriture de ce rapport, une proposition d’amendement du texte de loi est en cours de
vote par la Commission Européenne (Loi Omnibus).

Pour Alliance Etiquettes, cette proposition envisage d’augmenter les seuils de soumission a la CSRD,
de décaler la publication du rapport de durabilité a 2028, et de réduire le nombre de points de données
a collecter pour chaque ESRS.

Malgré cette période d’incertitude, nous souhaitons continuer nos travaux de mise en conformité,
et nous envisageons la publication d’un rapport volontaire méme si le groupe est sorti du périmetre
de la CSRD par la loi Omnibus.

Nous envisageons le calendrier suivant :

Fin 2025 : Analyse de double matérialité

Cartographies des parties prenantes clés et de la chaine de valeur du groupe

Identification des enjeux matériels selon les normes ESRS définis par 'lEFRAG dans le
cadre de la CSRD

Réalisation d’entretiens avec nos parties prenantes internes et externes pour déterminer
la matérialité d’impact et la matérialité financiére des enjeux

Détermination des points de données qui seront inclus dans le rapport de durabilité

Début 2026 :

Alignement entre notre feuille de route RSE et les enjeux matériels pour notre activité selon
I’analyse de double matérialité

Identification des points de données qui sont déja collectés par Alliance Etiquettes et des
points de données qui nécessitent un travail supplémentaire de collecte

Collecte des données
Structuration et rédaction du rapport de durabilité

Publication du rapport de durabilité conforme a la CSRD
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MOT DE LA FIN
& REMERCIEMENTS

Ce rapport RSE refléte 'engagement profond d'Alliance Etiquettes en faveur d'unavenir plus responsable,
oil innovation, performance et durabilité vont de pair.

Au fil des pages, nous avons mis en lumiere nos actions concréetes, nos réalisations et nos
ambitions, portées par I’ensemble de nos équipes et de nos partenaires. Cependant, nous
sommes conscients que la transition vers un modele toujours plus durable est un défi continu.

Notre démarche RSE est un engagement collectif, évolutif et ancré dans notre ADN.
Chaque avancée, chaque initiative et chaque amélioration repose sur I'implication de nos
collaborateurs, de nos clients et de nos partenaires. C’est ensemble que nous batissons
Pavenir d’'une industrie de I’étiquette plus innovante, plus éthique et plus respectueuse de
I’environnement.

L’année a venir sera marquée par de nouveaux défis et de nouvelles opportunités :
affiner notre stratégie bas carbone, renforcer nos initiatives en matiére de biodiversité,
optimiser nos process pour une production toujours plus responsable et continuer a
structurer notre gouvernance RSE avec transparence et ambition.

Nous tenons a remercier chaleureusement toutes celles et ceux qui ont contribué
a la construction de cette feuille de route et qui ceuvrent, chaque jour, a faire de nos
engagements une réalité.

Un remerciement tout particulier & Emeline Alaphilippe, Chargée de Projets Communication
et Marketing, pour la mise en forme de ce rapport, a Tristan Marois, Chargé de Projets RSE,
pour son engagement et son travail de structuration, ainsi qu’a Stéphan Dupont, Directeur
RSE, pour sa vision et son leadership dans cette démarche ambitieuse.

Rejoignez-nous dans cette dynamique, car I’'avenir de notre industrie se construit ensemble.

L’équipe RSE d’Alliance Etiquettes
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